[image: image1.png]F

A

UNIVERSITATEA
BABES-BOLYAI
Cluj-Napoca

FACULTATEA DE STIINTE
ECONOMICE $I GESTIUNEA
AFACERILOR

Roménia

Ministerul Educatie, Cercetarii si Inovri
Universitatea Babes-Bolyai
Cluj-Napoca

Facultatea de Stiinte Economice
i Gestiunea Afacerilor

Str. Teodor Mihali nr. 58-60
400591, Cluj-Napoca

Tel: 0264 418655

Fax: 0264 412570

E-mail: econ@econ.ubbcluj.ro






DEPARTAMENTUL DE LIMBI MODERNE ŞI COMUNICARE ÎN AFACERI

PROGRAMA ANALITICǍ
An universitar 2011-2012
Anul I – sem. 1

Limba modernǎ în afaceri, limba 1 - englezǎ, francezǎ, germanǎ, italianǎ, spaniolǎ – 2 ore lucrǎri practice


Introducere in comunicarea în afaceri 
- informală / formală

- scrisă / orală

- IT în comunicarea în afaceri

1. Comunicare: prezentări
2. Structura şi organizarea firmelor 

     - prezentarea structurii firmei (organigramă) 

- sisteme de funcţionare internă

- tipuri de organizaţii/firme 

4. Etica în afaceri

5. Cultură şi civilizaţie  (tema la alegerea titularului de curs)
Anul I – sem. 2

Limba modernǎ în afaceri, limba 1 - englezǎ, francezǎ, germanǎ, italianǎ, spaniolǎ – 2 ore lucrǎri practice

1.Management 

- cultura  organizationala

- modele de management (american, japonez etc.)

- stiluri de management 

2. Recrutarea personalului

         - redactarea de CV-uri, scrisori de intenţie, motivatie, candidatura post

                            - participarea la interviul de selecţie

3. Turism vs călătorii de afaceri

- organizarea de călătorii de afaceri (itinerariu, program etc.)

-rezervări pentru avion, hotel, restaurant etc.

4. Cultură şi civilizaţie  (tema la alegerea titularului de curs)
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Anul I – sem. 1, sem. 2

Limba modernǎ în afaceri, limba 1 - englezǎ
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